先锋音讯智能录音电话——使用手册
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先锋音讯数字录音电话是单片集成电路、16位来电显示、进口录音控制芯片的智能录音电话，它内置了FSK/DTMF 译码器、复位线路、DTMF 拨号器。大尺寸玻璃显示清晰；内置1个普通铃声.是一片高集成的低功耗、是一款低成本来电显示的录音电话芯片，兼容中国、北美、欧洲各种标准如BELL202、V23、BT、CCA、ETSI等，广泛适用于各种制式的程控交换机及各国来电显示标准。
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开箱配件：电话机1台  手柄1个     RJ11电话线1根
          说明书1本  读卡器1个   SD卡1张

曲线1根   保修卡1张
1. 主要功能介绍                                                   
1.1内置FSK/DTMF解码器。

1.2内置1普通铃声和多种音乐铃声(须挂SD卡)。
1.3 5位本地码，１位出局码。
1.4铃声音量大小调节、免提音量大小调节及铃声关闭功能。

1.5 7组16位单键记忆。

1.6动态存储来、去电号码。


1.7 30秒OGM录音/播放，60秒家庭留言/播放。

1.8不限时本机或分机通话录音（自动/手动/现场）（须挂SD卡）。

1.9现场静态录音，应答录音（须挂SD卡）。

1.10密码查询录音/留言。

1.11三组语音或闹钟功能。

1.12可按照录音次序，录音时间，及录音号码查询录音。
1.13摘机可回放录音。

1.14新来电、保密、出局指示。

1.15预拨号及消号、回拨功能。

1.16 FLASH时间可设置。
1.17公历、农历、温度、万年历显示。
1.18 预拨号及消号，回拨，自动追拨，追通回铃。

1.19新语音信息LED指示，录音LED指示，智能背光。

存储分配说明:

8位来电   51组；去电   17组； 12位来电  41组；去电   12组； 

16位来电  34组；去电   10组； 

2. 按键功能介绍                                                
2.1.0  SD卡初始化                                                
a、操作流程就是把SD卡插入电话（一般出厂SD卡就已经插在电话上面了），然后通电，1到2秒钟后屏幕自动显示“Sd CArd INIt”，过一会后屏幕中上方有一个圆盘一直转, 此时不要做任何的操作，等待屏幕中上方圆盘不转动为止即为初始化成功，不同容量的SD卡等待时间不同，具体如下表格；
	SD卡容量
	等待的时间

	2G
	1分钟左右

	4G
	3分钟左右

	8G
	10分钟左右

	16G
	15分钟左右


测试SD卡有没有初始化成功：摁一下 “音乐欣赏”键，如果有音乐播放的话就证明初始化成功了，此时就可以进行以下的操作。（切忌：如果SD卡没有初始化成功，不能做以下的操作）
b、低电状态与SD卡有关的操作不能工作。
2.1 设置/确认键
2.1.1设 置                                                  
挂机状态按“设置/确认”键进入设置状态，LCD显示[image: image2.jpg]- {¢345671H9-



，按数字键进入相应的设置操作。在设置过程中按“设置”键返回上级菜单，按“挂断”键直接退出，20秒内无任何操作，自动退出设置状态。
2.1.2日期/时间设置                                             
按“设置”键，再按“1”键进入时间设置，可设置的数位闪动，直接输入数字分别设置年、月、日、时、分钟，时钟为24小时制，设置年时后两位闪动，（可设置年份2000-2050年）。设置完后按“设置”键返回上级菜单。（待机LCD上公历、农历、星期、温度、时间同屏显示）。
2.1.3强制录音开关设置（默认为关闭）                             
强制录音模式：挂机状态按“#”键3秒种，再按“#”键LCD显示[image: image3.jpg]


，表示为强制录音状态（注意：一断电就得重新设置）

应答录音模式：在强制录音的模式上，再摁一下“#”键， LCD显示[image: image4.jpg]rEC OFF



，表示应答录音模式。
注解：强制录音模式不管是打电话还是接电话，都能自动的录音

      应答录音模式就是想录音的时候就摁“录音/停止”键。
      注：1、低电时，无法进入此项设置。
2.1.4 录音放音/停止（须外挂SD卡）                                  
在挂机状态按此键播放录音文件，播放录音时如有号码LCD下方显示号码，如无号码显示空白，同时LCD上方显示条数及对应的序号，话机将从最后一组开始播放，此时可按“上查”/“下查”键选择播放通话录音文件, 在放音过程中再次按此键话机自动退出播放通话录音并返回待机状态。在摘机状态也可以进行播放录音文件,操作同挂机一样。
2.1.5 录音查询                                                      
录音查询有三种方式：序号查询，日期查询，和号码查询。按录音查询进入序号查询状态，LCD 点亮强制录音、应答录音和现场录音。具体操作如下： 

2.1.6 序号查询                                                       
按1次“录音查询”键，屏幕显示“---”进入序号录音查询状态，比如查询第一条录音，那就输入“001”,然后再摁”录音放音/停止“键进行播放（查询留言也是同样的操作）。
（备注：如需更详细的查询信息，SD卡里面有软件[image: image5.jpg]


可为您提供更好的服务）
2.1.7号码查询                                                      
按2次“录音查询/停止”键屏幕显示“-“进入号码录音查询状态，比如查询客服4008158111电话的录音，直接输入“4008158111”，再摁“录音放音/停止”键进行播放（同理留言功能也是同样的操作）。
注：1：在进行号码查询时，也可以进行模糊查询。

         2：摘机也可进行查询回放录音。
2.1.8 日期查询                                                      
按3次“录音查询”键进入日期录音查询状态后，LCD显示：输入日期的同时点亮强制录音应答录音和现场录音，按“录音放音/停止”键播放，如需查询外线留言输入日期后按留言放音键,LCD点亮应答录音键,话机便从输入日期的录音开始向后播放。
2.1.9来电进入振铃次数设置                                 
主人留言功能关闭状态：按“设置”键再按“9 ”键进入振铃次数设置，显示屏显示数字为“0”的在闪动，表示主人留言功能已关闭，
主人留言功能打开状态：按“上查”、 “下查”键可以选择相应的振铃次数，按“设置“键确认即可，一般设置振铃次数的范围为（3～9声）。按“挂断”键直接退出。
      注：1、低电时，无法进入此项设置。
2.1.10 主人留言
（务必把SD卡插在电话上面，此设置需要跟振铃次数设置一起操作）
a、一般出厂都会随机携带一个录制好的提示留言，此时直接操作2.1.9就可以了（直接摁主人留言键就可以听到）；
b、如果想录制自己的声音并且做为提示音操作如下：

首先录音：
在挂机状态,长按此键3秒钟显示屏显示[image: image6.jpg]


，表示录音计时，录制完自己声音后再按“主人留言”键就保存下来了。（此款电话能最多录制3条语音）
（重点）其次把自己录音的声音调制为提示音：

摁“主人留言”，然后摁“上翻”“下翻”调到相应留言，再摁“设置”键就可以了。
注：在放音的过程中按两下“删除”键即可删除该段录音。
2.1.11 录音/停止键（须外挂SD卡）                                    
2.1.12  在挂机状态，按录音/停止键，话机进入现场静态录音，LCD同时显示[image: image7.jpg]


 ，再按此键，停止录音。 

2.1.13  摘机状态按“录音/停止”键,话机进入通话录音, LCD同时显示[image: image8.jpg]


 ，通话录音的同时可以拨号,所拨的号码也将记入通话录音, 在录音的过程中再按一下“录音/停止”键直接退出录音。

注： 1、免提、手柄通话均可通话录音。

2、当所有录音空间录满后，此时无法再录制新内容。

2.1.14 留言放音/停止键                                              
挂机状态按此键进入播放留言功能，在有新的来电留言时，显示会有显示“新”留言的条数。同时留言信息灯会闪动，在播放时如留言有号码LCD下方显示号码,如无号码显示空白,同时LCD上方显示条数处显示对应的条数, 在放音过程中再按下此键话机自动退出播放留言返回待机状态,按两下删除键，可删除此段留言。

2.1.15 放音暂停键                                                    
   在播放通话录音、外线留言及音乐欣赏时按此键为暂停放音，再按一下重新播放。
2.1.16下翻键                                                        
按此键为来电下翻查询，在查询过程中按“下翻”键可从前往后翻查。摘机和挂机均可操作，若无来电信息或查询完最后一组，LCD提示[image: image9.jpg]


。翻查到的来电号码可以删除、回拨拨出。在录音查询状态，按此键可播放下一条录音。

2.1.17 上翻键                                                         
按此键为来电上翻查询，在查询过程中按“上翻”键可从前往后翻查。来电有类同“下翻”键操作。在录音查询状态，按此键可播放上一条录音。
2.1.18本地码设置                                               
按“设置”键进入，按“2”键进入本地区码设置，LCD显示[image: image10.jpg]


，第一个“-” 闪动，直接输入号码，按“*”键可取消本地区码。最多可设5位本地区码。设置本地区码后，若来电号码首几位与本地区码相同时，将被过滤掉，只显示存储后面的号码。
2.1.19出局码设置                                               
按“设置”键进入，按“3 ”键进入出局码设置，LCD显示[image: image11.jpg]


，“-” 闪动，直接输入号码，按“*”键可取消出局码。最多可设1位出局码。当设置了出局码后，对于来电号码，回拨时自动加出局码拨出；（加拨出局码后自动暂停3.6秒后再拨后面的号码。）
注 1：当锁“0”及全锁时，不允许进入出局码设置。
2：出局码设置方便在内部交换机上使用，若设有出局码时，在锁“0”状态，首位拨号号码为“0”时不锁，只锁“出局码”+“0”字头的号码。在全锁状态，不锁“出局码”+（110，112，119，120，122）。

3：如出局码设为“0”时，10位以上非“13或15”开头的来电号码，如首位只有一个“0”则不过滤。不管号码前面有几个“0”都只过滤一个“0”。 

2.1.20闹钟功能设置                                              
按“设置”键进入，按“4 ”键进入闹钟设置，LCD显示[image: image12.jpg]AL {23



，123表示3组闹钟，再按“1”键进入第一组时间设置，LCD显示[image: image13.jpg]ALt

OFF



，按“*”键打开闹钟，LCD显示[image: image14.jpg]


，直接输入时间（24小时制）即可（若闹钟为开状态，按“*”键可关闭闹钟）时间设置完成后,按设置LCD显示[image: image15.jpg]-ng |



（或[image: image16.jpg]9 rEC

c=

r



当录有语音时,此字符才显示），按上查/下查键可录制闹钟铃声，选择到[image: image17.jpg]9 rEC

c=

r



时，如有语音话机播放语音，播放语音时可以按“删除”键删除修改；如无语音，按上查/下查键进入10秒闹钟铃声录制的倒计时（须外挂SD卡）；第二，三组闹钟设置方法同第一组。每次闹钟响时由电池供电，按任意键或摘挂机一次退出闹钟状态；响闹期间，来铃时自动退出响闹状态，接收来电。

  注：1、低电时，无法进入此设置项中的语音录音和播放。
2.1.21铃声设置                                                  
按“设置”键进入，按“5 ”键进入铃声设置，LCD显示[image: image18.jpg]-ng |



，话机的铃声由第一种内置铃声和SD卡内的音乐组成（OFF：为铃声关闭；1：为内置铃声；如SD卡内有音乐会显示相应的数字。）。按“上查”或“下查”键选择，话机同时发出相应的铃声。

     注：1。低电时只可在第1种铃声和铃声关闭之间选择。

2.1.22收线时间设置                                              
按“设置”键进入，按“6”键进入闪断时间设置，LCD显示显示[image: image19.jpg]FLASH 3 000



（表示FLASH时间上电默认为1000ms），用“上查”或“下查”键选择可设置为90ms、100ms、110ms、 120ms、180ms、270 ms、300ms、600ms及1000ms；按“设置”键确认。（设置过程中可按“设置”键返回上级菜单或按“挂断”键直接退出。）
2.1.23 亮度设置                                                 
按“设置”键进入，按“7 ”键进入LCD对比度设置，LCD显示[image: image20.jpg]


（默认值2档），用“上查”或“下查”键调整LCD其它对比度。（共4级可选择）选择后按“设置”键确认，按“挂断”键直接退出。
2.1.24 密码设置                                             
设置密码：按“设置”键进入，按“8 ”键进入密码设置，LCD显示PASS，输入四位新密码，按设置键确认，LCD显示PASS，再次输入刚才的四位密码，按“设置“键确认即可。按“挂断”键直接退出。
解除密码：按“设置”键进入，按“8”键进入密码设置，LCD显示PASS，输入之前所设密码，按设置键确认，LCD显示PASS，然后直接按“设置“键确认即可，按“挂断”键直接退出。
    注：1、低电时，进入不了此设置项。
2.1.25防盗功能设置（默认为关闭）                                 
挂机状态按“*”键3秒，进入防盗开关设置，再按“*”键可选择开或关，当LCD显示[image: image21.jpg]


，则打开防盗功能，当LCD显示[image: image22.jpg]P OFF



，则关闭防功能。
2.1.26来电时过滤出局码功能                                    
挂机状态按“0”键3秒，进入来电时过滤出局码设置，LCD显示[image: image23.jpg]Fi{LEEF DN



（初始默认为关闭），此时所有来电均过滤出局码显示；再按住“0”键3秒LCD显示[image: image24.jpg]FiLEEr OFF



，此时所有来电均不过滤出局码显示，设置值将存入存储器中。

注：此功能只针对用户使用的交换机所送号码带出局码时使用。如所送号码没带出局码建议用户把此功能关闭。

2.1.27 删除/R键/音乐欣赏                                             
2.1.27.1在查询来电、去电内容时，连续按两次“删除”键，则本组内容被删除；按住此键持续3秒，则删除全部来电或去电内容，LCD显示[image: image25.jpg]


。

2.1.27.2预拨号、号码存储过程中，按此键可逐位删除。

2.1.27.3 摘机状态按此键为R键功能（固定收线100ms）。

2.1.27.4待机按此键为音乐欣赏（须挂SD卡）：

            在挂机状态按此键为音乐欣赏功能，LCD显示[image: image26.jpg]


，（28：为SD卡内音乐条数，00-00：为播放此首音乐的记时时间）。
2.1.28 追拨/回拨键                                                
免提摘机状态，拨号遇忙后直接按“回拨”键为追拨功能，则将最新所拨打的号码每隔9~10秒重拨一次，遇忙音自动重拨，最多16次；拨通后有回铃提示；追拨过程中，如有新电话打入、手柄提机或按“免提”键，则结束该次追拨过程。

挂机状态预拨号后按此键，则自动摘机拨出预拨号码。（若设置了出局码，预拨号首位是出局码，则自动摘机拨出出局码暂停后再拨出后面的号码。）
挂机来电查询状态，按“回拨”键，则自动摘机拨出显示的号码；连续按两次“回拨”键，则在来电号码前自动加“0”回拨。(若设置了出局码，当查询到的来电为6位及6位以上的号码，按“回拨”键，则自动摘机加拨“出局码” 暂停后再拨出显示的号码；连续按两次“回拨”键，则在号码前自动加拨“出局码”+暂停时间+“0”。之后重拨、追拨时也会自动加拨“出局码”并暂停后再拨出显示的号码。)

摘机来电查询状态，按“回拨”键，话机自动收线一次后拨出显示的号码。（若设置了出局码，当查询到的来电为6位及6位以上的号码，则加拨“出局码”并暂停后再拨出显示的号码。）
挂机去电查询状态，按“回拨”键，将自动摘机拨出显示的号码；摘机去电查询状态，按“回拨”键，话机自动收线一次后拨出显示的号码。（若设置了出局码，当查询到的去电号码首位与出局码相同时，回拨、重拨时拨完“出局码”暂停后再拨出显示的号码。）

2.1.29 重拨/暂停键                                                 
摘机状态下按此键，重拨前次所拨号码（最大32位）。
拨号、预拨号期间，按此键为“暂停”键，暂停时间3.6S。

2.1.30音量键                                                      
挂机状态按此键为铃声大小调节:当LCD显示[image: image27.jpg]


表示铃声音量为第5级；当LCD显示1表示铃声音量为第1级(共8级可调)；免提摘机状态时为免提音量大小调节键:当LCD显示[image: image28.jpg]


为大音量，LCD显示[image: image29.jpg]


为小音量；播放音乐时为按此键为音乐音量大小调节，当LCD显示[image: image30.jpg]


表示音乐音量为第5级（共8级可调）

2.1.31 收线键                                                     
摘机状态按此键话机将自动收线 600毫秒，时间长短可设，参见（FLASH时间设置）操作说明。

2.1.32 去电键                                                     
摘机和挂机状态下按此键可查看打出的号码和通话时间，从最后一组到第一组循环查询；在去电查询状态，按“上翻”键则从前往后查询，若无去电信息，按此键LCD显示[image: image31.jpg]


。可存储16位去电号码，话机只显示后12位。

2.1.33 免提键                                                     
待机状态按此键打起免提，再按一次挂机。

手机摘机状态按此键一次后挂上手柄，免提通话打开。

预拨号后按此键，打起免提自动拨出显示的号码。

查询来电、去电显示号码时，按此键，打起免提自动拨出显示的号码。
2.1.34 单键存储（M1~M7）                                           
号码+ “设置 ”+ Mi（i=1~7）

例：待机状态预拨输入12345678后按“设置”键，LCD显示[image: image32.jpg]SkOrE 1



，再按“M1”键完成。

注：1、单键号码的拨出方法同来电号码。

2、如设有出局码，存号码时不须加存出局码。

2.1.35 单键号码的删除                                            
挂机状态按Mi（i=1~7）键话机显示存储的号码，如想清除该M键的号码可连续按两下“删除”键删除同时LCD显示[image: image33.jpg]


。
2.1.36 来电接收、信息显示及说明                                  

收到FSK或DTMF来电后，话机显示来电号码，同时显示来电的日期、时间。若是FSK制式来电，来电显示信号会自动刷新月、日以及时间的设置，而年的设置不变。对于DTMF 制式来电，所设置的时间均不被改变，而且由于DTMF信号只含有来电号码，不含来电日期及时间，因此，系统收到DTMF来电号码时会将已设置的日期及时间赋予该来电号码。若是新号码，LCD显示来电号码的同时显示“新来电”图标。

对于FSK制式来电，若来电保密，LCD显示[image: image34.jpg]


；若是来电出局，LCD显示[image: image35.jpg]


；.来电号码存满后，若再收到新来电，则按先进先出原则存入新来电号码的同时删除掉最先存储的来电号码。
2.1.37 家庭留言键（须外挂SD卡）                                    
2.1.38 在挂机状态, ,长按此键3S进入家庭留言录音, LCD同时显示[image: image36.jpg]


在家庭留言的录音同时开始计时。在录音的过程中再按一下此键话机退出录音状态并返回待机状态。

2.1.39在挂机状态按一下此键播放家庭留言功能，如无家庭留言录音按此键话机自动退回待机状态；在放音过程中再按下此键话机自动退出播放家庭留言返回待机状态。

注：每次进行录制的内容可覆盖以前的内容，也可在放音的过程中按两下“删除”键即可删除该段录音。
3. 补充说明

3.1解码确认后，连续铃声时中间不收码，为方便生产测试，挂机状态按住“暂停”键3秒进入连续收码的测试模式，LCD显示[image: image37.jpg]


/[image: image38.jpg]


（[image: image39.jpg]


为连续收码的测试模式），同时需关闭和弦，选择普通铃声，才能连续接收来电号码。

3.2 设有出局码，来电号码的首位与出局码相同，话机将过滤出局码显示。

3.3 出局码设为“0”时，10位以上非“13、15”开头的来电号码，不管来电号码首位有几个“0”都只过滤一个“0”；如首位只有一个“0”则不过滤（此功能须过滤开关设置为开方起作用）。

3.4 除锁“0”、全锁选项外，其余选项需上电复位后方起作用。
4．直流电气参数（外围线路影响以下参数）

	参数项
	典型值
	单位

	工作电压
	2.4~5
	V

	待机电流
	70~120
	μA

	摘机电流
	0~1
	mA

	接收FSK来电时工作电流
	＜4
	mA

	接收DTMF来电时工作电流
	＜4
	mA


5．交流电气参数（外围线路影响以下参数）

	FSK译码
	动态范围
	0~42dBm

	DTMF译码
	动态范围
	0~45dBm

	
	灵敏度
	-25~-35dBm

	信号高、低频电平差
	-7~+7dB

	信号频率偏移
	-1.5%~+1.5%

	信号信噪比
	6~50dB


基本测试条件：
信号电平：-15dBm  频偏：0%  电平差：0dB  信噪比：50dB 
6．常见故障问题操作：
1、 SD卡没有初始化成功？

SD卡里面的管理文件出错，首先把SD卡连接电脑用FAT32格式化，然后到网站下载SD卡管理文件即可（www.4008158111.com、顺便下载简易操作图看看），将下载的文件解压缩后放到SD卡里，然后电话机进行上卡初始化操作，如果操作后还是不行那就证明SD卡已经不能使用，只能更换新的。
2、 新购买的卡怎么操作？
  首先连接电脑用FAT32格式化，然后下载SD卡管理文件，将文件解压缩后放到卡里即可（www.4008158111.com）,注：盗版的卡不能使用。

3、 手柄没有声音？

  a、重新插拔一下手柄曲线。
b、更换相同类型的手柄试试，如果还是没有声音那就是电话硬件故障，只能返厂。

4、SD卡满了还能录音吗？

  SD卡满了就只能把里面的录音文件导到电脑，然后再重复使用。
5、 技术部电话？

010-62672250、62672269、62672278
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